
REQUERIMIENTO CIUDADANO 

Buenaventura, 19 de noviembre de 2025 

EMPRESA DE ENERGÍA DEL GRUPO ARGOS CELSIA S.A. 

Entrega de requerimiento ciudadano sobre Servicio de Energía 

Riesgo inminente de incendio por conexiones irregulares en poste No. 72161122; 
posible caída de poste que amenaza la seguridad de varias viviendas. 

Barrio La Playita, Zona Humanitaria (Comuna 4). 

• Respuesta institucional formal a los correos: leo209367@gmail.com y
luzamigla@gmail.com con copia al correo adrianacaicedo8135@gmail.com

• Reunión presencial entre representante de la entidad competente y lideres
representantes de la comunidad para tratar detalladamente la problemática en 
cuestión.

• Creación de un plan de acción (si se requiere) para dar solución a la 
problemática presentada.

• Cierre del proceso de exigibilidad con una acción comunicativa positiva en redes
sociales y medios de comunicación (si lo requieren) dando a conocer la 
respuesta institucional.

Leonor Valarezo Sánchez 

Presidenta JAC La Playita 
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ANEXOS 

Conexiones irregulares de energla en Zona Humanitaria. Barrio 
La Playlta. Fuente: Platafonma Cívica Marea Digital 
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Riesgo de caída de poste en Zona Humanitaria. Barrio La Playita. 
Fuente: Platafonma Clvica Marea Digital 

Ubicación geográfica de problemáticas en Zona Humanitaria. Barrio La Playlta. Fuente: Platafom1a Cívica Marea Digital 
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