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REQUERIMIENTO CIUDADANO
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SOCIEDAD DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BUENAVENTURA

Entrega de requerimiento ciudadano sobre Servicio de Acueducto.

Ausencia de redes de acueducto (Zona Humanitaria).

Irregularidades en la prestacion del servicio de acueducto por baja presién. (La
Playita y Maria Eugenia)

Intermitencia en los horarios de prestacion del servicio (La Playita y Maria
Eugenia).

Barrios La Playita, calles Punta y Caco y Zona Humanitaria — Puente Nayero (Comuna 4)
y Maria Eugenia Calles 3,4 y 5, carrera 41b (Comuna 8).

Respuesta institucional formal a los correos: le0209367@gmail.com vy
luzamigla@gmail.com con copia al correo adrianacaicedo8135@gmail.com
Reunién presencial entre representante de la entidad competente y lideres
representantes de la comunidad para tratar detalladamente la problematica en
cuestion,

Creacién de un plan de accién (si se requiere) para dar soluciéon a la
problematica presentada.

Cierre del proceso de exigibilidad con una accién comunicativa positiva en redes
sociales y medios de comunicacién (si lo requieren) dando a conocer la
respuesta institucional.
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Leonor Valarezo Sanchez Luz Mery Cuero Garcés

Presidenta JAC La Playita Presidenta JAC Maria Eugenia
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